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Thénh phé Ho Chi Minh, ngay30 théng 3 nim 2020

MUC TIEU CHAT LUQONG
NAM 2020

1. Phin déu hoan thanh 90% céc chi tiéu ké hoach ciia don vi. Té chirc tuyén
truyén, quan triét 100% cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong céc ndi dung can tuén thu
va thuc hién theo ké hoach phat dong thi dua céi cach hanh chinh nam 2020 véi chi dé “Thi

dua thyc hién van héa cong so, cong vu nang cao thai d6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép”.

2. Tuén thu chat ché su chi dao cua S& Nong nghiép va Phat trién nong thon thanh
phd Hd Chi Minh vé chuong trinh cai cach hanh chinh. Py manh Ung dyng céng nghé
thong tin. Cam két thuc hién cac hd so quy trinh ISO ndi bo dat 90% theo quy dinh, trong
d6 td chire liy v kién cta nguoi dan.

3. Tiép tuc ra soat sép Xép, d6i mai td chic bd mdy dam bao tinh gon, tap trung
nang cao ndng lyc trach nhiém doi ngli cong chirc, vién chire; phan du danh gia cong
chie, vién chite cubi nim 95% hoan thanh tét nhiém vy, trong dé it nhat 10% Xép loai
Xuat sic; 75% trén téng sb cong chire, vién chirc duoc dao tao, bdi dudng trinh d§ Trung
cp ly luén chinh trj - Hanh chinh./.
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1. Muc tiéu 1: Phan dau hoan thanh 90% cac ch1 tiéu ké hoach cta don vi. Té chite tuyén truyén, quan triét 100% cong chire, vién chue va

ngudi lao dong céc ndi dung can tudn thi va thuc hién theo ké hoach phét dong thi dua cai cach hanh chinh nam 2020 véi chit dé “Thi dua thuc hién
véan hoa cOng s, cOng vu nang cao thai do phuc vu ngudi dan, doanh nghiép”.
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2. Muyc tiéu 2: Tuén thu chat ch€ su chi dao cia S& Nong nghiép va Phat trién nong thon thanh phb H6 Chi Minh vé chuong trlnh ca1 cach
hanh chinh. Pay manh tng dung cong nghé thong tin. Cam két thuc hién cac ho so quy trinh ISO ndi bo dat 90% theo quy dinh, trong d6 tb chirc

1y vy kién cta nguoi dan.
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3. Muc tiéu 3: Tlep tuc ra soét sap xép, ddi méi td chirc b6 may dam bao tinh gon, tép trung ndng cao nang lyc trach nhiém doi ngti cong

chue, vién chic; phan d4u d4nh gia cong chire, vién chire cubi nim 95% hoan thanh t5t nhiém vu, trong dé it nhit 10% xép loai xuét sic; 75%
trén tong sb cong chirc, vién chirc duge dao tao, bdi dudng trinh do Trung cAp 1y luan chinh trj - hanh chinh.
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BIEN PHAP §
THEO DOI THUC HIEN MUC TIEU CHAT LUONG NAM 2019
1. Dinh ky hang thang/lan, cac phong chuyén mon tong hop bdo cdo Lanh dao Trung tAm két qua Muc tiéu chit lugng da cam két.
2. Ban chi dao ISO kiém tra, giam séat két qua dat dugc muc tiéu theo ké hoach dinh ky ho#c dot xut.

3. Thuec hién Kip thoi cac hanh dong khéic phuc va cai tién khi muc tiéu chat luong khong duoc dam bao./.




